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Erfahrungsbericht der Stadt Frankfurt am Main

Thomas Friede (Radfahrbüro)
Robert Lehmann (Grünflächenamt)
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20 Pedelecs in 6 Ämtern/Gesellschaften
• Grünflächenamt

• Straßenverkehrsamt

• Hochbauamt
• Referat Verkehrs- und Mobilitätsplanung

• traffiQ

• Wirtschaftsförderung

Diensträder
• personengebunden (teils wochenweise) oder als

• Pool-Fahrzeuge
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Grünflächenamt
• 3 Räder (610 km + 221 km + 1403 km)
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Radfahrbüro (Straßenverkehrsamt)
• 2 Räder (1792 km + 545 km)

• Spaßfaktor hoch

• schnell und leicht am Ziel
• Ortstermine, Besprechungen im gesamten Stadtgebiet

• 50 km für Dienst o. k., privat zu wenig

• Abriegelung bei 27 km/h etwas abrupt
• Gewicht hinderlich
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Stadtpolizei (Straßenverkehrsamt):
• 4 Räder (1106 km + 752 km + 519 km + 232 km)

• 18 – 30 km pro Streife

• große Begeisterung
• Akku büßt an Leistung ein bei häufiger Nutzung
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Hochbauamt
• 3 Räder (1120 km + 479 km + 390 km)

• zunehmende Beliebtheit

• Hochwertigkeit der Räder und Komponenten
• komfortables, tolles Fahrgefühl

• Ladesteckdose im Rahmen wichtig, da Ein-/Ausbau Akku lästig

• tägliche Aufladung



���������	��	

Referat Verkehrs- und Mobilitätsplanung
• 2 Räder (366 km + 126 km)

• bessere Ausstattung führt zur intensiveren Nutzung (Jetstream 
gegenüber Avenue)

• Hinterradantrieb mit mehr Anschub als beim Vorderradmotor

• Parksitutation schwierig (Keller, Treppe, selbstschließende Türen)



���������	��	

traffiQ
• 4 Räder (630 km + 526 km + 449 km + 128 km)

• „bequeme Nutzung mit mehr Spaß als gedacht“

• keine „neuen“ Radler, trotz Begeisterung bei Skeptikern
• andere Gefährdungssituationen durch höhere Geschwindigkeit und 

lautloses Fahren
• Birdy mit Verbesserungspotential 

(Steckverbindung nach Aufklappen kontrollieren)
• guter Service

• Parksitutation schwierig (Keller, Treppe, selbstschließende Türen)
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Wirtschaftsförderung
• 2 Räder (127 km + 61 km)

• Stationierung im Bürolager (Transport über Personenaufzug)

• Wetter eher ungünstig
• Helmpflicht schreckt einige Mitarbeiter ab

• kurzes Schloss macht Anschließen schwierig
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Probefahrt Betriebsärztin

Weitere Ämter melden Interesse an

Kämmerei möchte Ämtern Pedelecs als Dienstfahrzeuge 
vergünstigt anbieten
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hoher Spaßfaktor
zunehmende Nutzung (Mundpropaganda)
Ersatz für alle Verkehrsmittel 
(nach Fahrtzweck und individuellen Randbedingungen)
Zugangshemmnisse 
(Abstellsituation, Helmpflicht, Nutzungsbedingungen)
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20 Pedelecs in 6 Ämtern/Gesellschaften
• Straßenverkehrsamt

- 6 Räder (1106 km + 752 km + 519 km + 232 km + 1792 km + 545 km)

• Referat Verkehrs- und Mobilitätsplanung
- 2 Räder (366 km + 126 km)

• Grünflächenamt
- 3 Räder (610 km + 221 km + 1403 km)

• Hochbauamt
- 3 Räder (1120 km + 479 km + 390 km)

• Wirtschaftsförderung
- 2 Räder (127 km + 61 km)

• traffiQ
- 4 Räder (630 km + 526 km + 449 km + 128 km)
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11.582 km
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www.radfahren-ffm.de


